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SIDLO A KONTAKTY ORGANIZACE
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STREDISKO PRO RODINU
A MEZILIDSKE VZTAHY

PRACOVNI DOBA
Pondéli - Ctvrtek: 7:00-17:00
Patek: 7:00 - 15:30

TERAPEUTICKA SKUPINA

Kazda suda streda v meésici: 16:00 -18:00

PERSONALNI OBSAZENI

Vykonny feditel, psycholog: PhDr. Rostislav Nesnidal
Socialni pracovnice: Mgr. Arina Bostlova Stavraki
Psychologové,

manzelsti a rodinni poradci: PhDr. Blazena Papackova

Mgr. Roman VICek
PhDr. Oldriska TomSova

Mgr. Ludmila Bartova

—4



POSLANI

Poslanim Strediska pro rodinu a mezilidské vztahy je pomoci
nalézt osobam v nepfiznivé socialni situaci moznosti fesSeni v
jejich partnerskych, rodinnych, osobnich ¢i jinych mezilidskych
vztazich.

Strfedisko pro rodinu poskytuje predevSim odborné socialni
poradenstvi, psychoterapie, a pokud je potfeba také krizové
intervence. Postupné systematicky vede klienty k Upravé vztah(
Ci zivotni situace, a k jejich navratu do samostatného,
plnohodnotného zivota. Pracovnici Strediska odborné pomahaji
pri reSeni rozvodovych a porozvodovych situaci, svéreni deti do
péce rodiCl a nasledné pomoc pfi vytvareni patficnych dohod Ci
eliminace syndromu zavrzeného rodice.

Cilem prace je podpora klientl ve slozité zivotni situaci a pomoc
orientovat se ve vzniklém problému. Organizace se snazi, abybyl
klient dostatecné informovany o moznostech, dostupnych
sluzbach a aktivitach, které mu pomahaji se znovu zaclenit do
bézneého zivota a znesnadnuji setrvani Ci zhorseni jeho nepfriznivé
situace.

Sluzba je poskytovana ambulantné a bezplatné.




O STREDISKU PRO RODINU A MEZILIDSKE VZTAHY

Organizace funguje jiz od roku 1970, kdy byla zaloZena jako druha
manzelska poradna v Ceské republice. Od té doby pro3la nékolika
zmeénami, od personalniho zajisténi po zacileni klientu.

Jiz 0 5 let pozdéji se poradna zaCala podilet také na poradenstvi v
oblasti nahradni rodinne péce. Nynéjsi podobu zacala organizace
ziskavat az po roce 1989, kdy byla oficialné zapsana jako
Stredisko pro rodinu a mezilidské vztahy a Linka dlivéry o.p.s.

Do historie Stfediska pro rodinu se také zapsal rok 2015, ve
kterém se pan reditel PhDr. Nesnidal a dalSi pracovnici Strediska
pro rodinu zaslouzili o program pripravujici budouci osvojitele a
péstouny. Dodnes se ve Stredisku konaji vzdélavaci kurzy pro
pestouny a také zde probihaji psychologicka vySetreni budoucich
péstound.

HLAVNI CILOVE SKUPINY KLIENTU

e Rodiny s détmi

e Deétiamladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spoleCensky
nezadoucimi jevy (osoby mladSi 18 let v doprovodu rodicl)

* Manzelske, partnerske a porozvodoveé pary

e Osoby v krizi

e Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (doprovodna

psychoterapie)




POSKYTOVANA CINNOST

Podpora klienta, aby se orientoval v ramci dostupnych
prostfedkl, v feSeni jeho nepfiznivé socialni situace. Zajisténi
okamzité pomoci a dostateCnych informaci o dostupnych
sluzbach.

FORMY POMOCI

e Odborné socialni poradenstvi

e Psychoterapie (parova, rodinna, individualni)
e Krizova intervence

e Skupinova terapie

e Diagnostika osobnosti, psychotesty

e Zprostredkovani kontaktu s jinymi organizacemi nebo urady

v ramci sité socialnich sluzeb na jihu Cech




VYSLEDKY STREDISKA PRO RODINU A MEZILIDSKE
VZTAHY

V roce 2023 bylo realizovano 3650 intervenci. Stredisko pro
rodinu navstivilo 433 klientd. Klienti resi jak osobni, tak i rodinnou

v s

a vztahovou problematiku. NejCastéjSi cilovou skupinou Strediska

jsou rodiny s détmi.

Podstatna ¢ast klientd je z Ceskych Budé&jovic a okresu Ceské
Budéjovice. V poméru Zen a muzl lze konstatovat, ze vétSi Cast

klientely tvofi zeny.

Problematika %
Manzelska 24 %
Vztahovi Partnerska 10 %
Rodinna 24 %
Porozvodova 4 %
Osobni 38 %




LINKA DUVERY

NONSTOP ((,
: ]
UDESOY

NONSTOP provoz vcéetné vikendu a statnich svatka.
Volat mohou osoby v krizi z celé Ceské republiky i ze zahraniéi.

Cena volani za 1 min. zavisi na tarifu klienta. Linka divéry nema
od operatord v CR, ani v zahraniéi, zadny zisk z probéhlych
hovord. Sluzba je poskytovdna terénné (to znamend, ze naSe
sluzba je poskytovana klientovi, ktery zavola na nase Cislo Linky
diveéry a zapoCne hovor s pracovnikem).

PERSONALNI OBSAZENI

Vykonny feditel, psycholog: PhDr. Rostislav Nesnidal
Socialni pracovnice: Katefina Razickova DiS.
Externisté:

14 odbornik( - socialni pracovnice, psychologové, manzelsti a
rodinni terapeuti, lékari, kteri posli vycvikem Telefonicke krizové
intervence. Tito externisté pracuji na Lince divéry na DPP a DPC
a jejich prace je spiSe poslanim a citovou zalezitosti.
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O LINCE DUVERY

Linka dOvéry zahdjila provoz roku 1995 za podpory Okresniho
ufadu v Ceskych Budéjovicich, Ufadu Mésta Ceské Budgjovice a
dalSich partnerskych organizaci. Jiz v roce 1996 se pripojil
sponzorsky S.P.T. Telecom a tak se Linka diivéry stala v CR prvni,
kde volajici mél hovorné naprosto zdarma a to z celého Uzemi
republiky. Tato spoluprace vSak musela byt ukoncena, protoze
dochazelo k vyznamnému zneuzivani Linky dtveéry volajicimi.

Az roku 2010 se Linka dUveéry stava soucasti Strediska pro rodinu
a mezilidske vztahy.

V soucasné dobé slavi Linka duvéry 27 let od jejiho vzniku.
Vykonny freditel se od pocatku nezmeénil, stejné tak mnoho
zameéstnancd, ktefi se podileli na jejim vzniku, zde stale pracuiji.
Kazdym rokem pfribyva vice klientl v krizové situaci, ktefi hledaji
na Lince duvéry pomoc. Zaroven jsou také Castymi volajicimi i
klienti, ktefi nejsou v akutni krizi, ale trpi samotou nebo prozivaji
nepriznivou zivotni situaci.




POSLANI A CILE LINKY DUVERY

Poslanim Linky davéry je pomoci telefonického rozhovoru
napomahat klientim resit takové situace, které jiz nejsou schopni
vlastnimi silami zvladat a které jej ohrozuji jak v psychicke,
socialni, tak i v télesné rovnovaze. Zaroven pomahame klientiim,
ktefi nemohou nebo nechtéji pomoc vyhledat osobné.

Cil Linky daveéry je zajistit, aby se klient orientoval a znal dostupné
moznosti reSeni své nepriznivé socialni situace a mél dostatecné
informace o dostupnych sluzbach, na jejichz zakladé se bude
schopen sam rozhodnout o nejvhodnégjsi formé pomoci. Snahou
pracovnika Linky d0véry je uklidnit a stabilizovat stav klienta,
zmirnit jeho krizi a nasmérovat ho k FeSeni jeho situace.

ZASADY LINKY DUVERY

1. DOSTUPNOST - Nonstop sluzba pro kazdeho, kdo je schopny
zavolat.

2. ANONYMITA A DUVERNOST - Klient, ktery zavold je pro néas
anonymni, ziskané informace o ném jsou zcela davérng,
pracovnici zachovavaji mlcenlivost.

3. PODPORA - Podporeni, motivovani a nasmeérovani klienta k
vyreseni krize.

4. INDIVIDUALNI PRISTUP - D(iraz na individualni potfeby klienta.
Pristup, ktery je lidsky a zaroven profesionalni.

5. ODBORNOST - Kvalifikovani pracovnici nejen s profesionalnim,

ale i lidskym pristupem.
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VYSLEDKY LINKY DUVERY

Celkem bylo za rok 2023 uskute¢néno 6022 hovord. Z toho bylo
1574 hovorl evidovano jako dotazy, 1430 jako zneuziti a omyly. V
pomeéru volajicich prevazovali muzi, avSsak o necelych 2 %.
Nejcastéji Linku diveéry vyhledavaji klienti v akutni krizi.

Témata FeSena na nasi Lince divéry v roce 2023

Nejcastéjsi témata %
Vztahova problematika - partnerska, manzelska, 12 %
rodinna 0

Problematika osobni - osamelost, problemy se
sebou samym, ztrata smyslu Zivota, sebevrazedné 65 %
uvahy, psychopatologie

Socialné pravni problematika - vychazejici z org.
OSPOD - napt. konfliktni predavani déti z 2%
vikendoveé péece

Pracovni a Skolni problematika 3%

Zdravotni problematika - somaticka onemocnéni,
onkologicka 11%

onemocneéni, smyslove postizeni

Problematika zavislosti - alkohol, drogy, jiné 39
zavislosti °

Sexualni problematika - sexualni dysfunkce, 19
0

obecna sexualni problematika, sexualni deviace

Finanéni problematika - ztrata prijmu, dluhy,

insolvence 1%

Jind problematika - udalosti spojené s aktualnim 29
denim - valka, Covid, zaplavy
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SPOLUPRACE

Stfedisko pro rodinu pfimo spolupracuje s Linkou duaveéry.
Pracovnici Linky ddveéry Casto doporucuji volajicim z JihoCeského
kraje, aby se obratili na odbornou socialné-psychologickou pomoc,
nabizenou ve Stredisku pro rodinu.

Stredisko pro rodinu taktéz jiz nékolik let uzce spolupracuje s
organem socialne-pravni ochrany deéti. Pri reSeni vleklych
partnerskych ¢i porozvodovych problémd doporucCuji Casto
klientdim socialni pracovnici ze SPOD sluzby Stfediska pro rodinu.
Terapie jsou vedeny predevSim parové tak, aby se rodiny Ci
samotné pary domluvily ohledné komunikace mezi sebou nebo v
ramci péCe o déti. Linka duvéry i Stredisko pro rodinu dale
spolupracuji s psychiatrickymi a psychologickymi zafizenimi stejné
tak jako s dalSimi rodinnymi Ci pedagogicko-psychologickymi
poradnami. Je zde také moznost spojit se s dalSimi sluzbami, které
se zameéruji na jiné cilové skupiny, advokacii, soudy, Skolskymi
pracovniky a detskymi domovy nebo krizovymi centry.

V ramci sdruzeni Panelovych nestatnich neziskovych organizaci
(Panel NNO) se Stredisko pro rodinu a mezilidské vztahy spolu s
Linkou dGvéry podili na pravidelnych konferencich, za ucelem
koordinace poskytovani sil, prostifedkd a cinnosti pfi FeSeni
mimoradnych udalosti velkého rozsahu a jinych krizovych situaci
na uzemi JihoCeského kraje. Pracovnici Strediska konzultovali radu
pfipadd s pracovniky dal3ich instituci. Uastni se také pracovni
skupiny Poradenstvi, kterd seskupuje socidlni sluzby v Ceskych
Budéjovicich a pracuje na vzajemné provazanosti a spolupraci.
Dale Stredisko spolupracuje také s mestskou i statni policii,
tisnovou linkou 112, zdravotnickym zarizenim, zachrannou sluzbou,
a Ceskym cervenym kfizem. 13
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VYCHOVNE VZDELAVACI
PECE A AKTIVITY

Systém vzdélavani probiha ve dvou rovinach. Interni vzdélavani se
tyka dalSiho vzdélavani pracovnikd organizace. Vzdélavani
pracovnikli je zamé&feno na osobni rdst a aktualizaci podnétd k
reSeni rodinnych ¢i jinak vztahovych problémd. Smérem navenek
jde o pomoc pfi vzdélavani jinych organizaci nebo spolkl. Slouzi
také ke zlepSeni informovanosti jak laické verejnosti, tak i ostatnich
pracovnikl v pomahajicich profesich, ¢i studentd Skol s
odpovidajicim zamérenim.

Stredisko pro rodinu vyhledavaji Casto take studenti
psychologickych obort ¢i stazisté, ktefi maji moznost naslechi pfri
terapiich.

V zazemi Strediska pro rodinu se konaji 2x rocné Kluby pro
pestouny. Kurzy jsou vedeny v ramci povinného vzdélavani
péstound. Jejich témata se liSi, avSak kurzy slouzi predevSim ke
sdileni spolecnych zkuSenosti v oblasti nahradni rodinné péce a
starosti i radosti, které jsou s ni spojeny.




EKONOMICKY PREHLED ZA ROK
2023

FINANCNI ZPRAVA

Vykaz zisku a ztrat k 31.12.2023 (v tis. KC)
A/ Naklady 4 348 K¢
e Spotrebované naklady a sluzby 511 KC
e Osobni naklady 3794 K¢
e Ostatni naklady 43 KC
B/ Vynosy 4 355 K¢
e Datace MPSV 3678 KC
e Dotace JihoCesky kraj 459 K¢
e Dotace JK - Panel NNO 40 K¢
» Dotace mésto C. Budgjovice 113 KC
e Dary 58 K¢
e Trzby za vlastni vykony 7 KC
C/ Rozdil nakladti a vynosu 7 K¢é

Veskeré naklady byly vynalozeny na plnéni obecné prospeésnych
sluzeb a na ¢innost spolecnosti.

Organizace nezfizovala v roce 2023 zadny fond.
Clenové spravni a dozoréi rady vykonavaji éinnost bezplatné
avroce 2023 jim nebyla vyplacena zadna odména.

V pribéhu roku nedoslo ke zméné ve slozeni Spravni a Dozorci
rady spole¢nosti.
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PLANY PRO ROK 2024

Nastup nového vykonného reditele.

Zmeéna slozeni Spravni a DozorCi rady organizace.

Obnovit psychoterapeutickou skupinu pro adolescentni divky.
Aktualizovat stavajici psychoterapeutickou skupinu pro
dospelé o noveé Cleny.

Nadale poradat setkani Klubu pro péstounky.

Byt i nadale sou&asti Panelu NNO JCK.

Byt soucasti socialni sité JCK a podilet se na vytvareni akénich

plant socidlnich sluzeb.




PODEKOVANI

Podporuji nas:

Ceské
Budejovice
]
SR
.

Jihocesky kraj

Poskytovatelim grantut patri nas velky dik.

A velké diky patri také individualnim sponzoriim za jejich
jednorazové sponzorské dary.




